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Opvang, zorg en begeleiding voor 

          zorgmijders waar niemand meer 

    raad mee lijkt te weten

DOMUS
Forensisch RIBW



Zorgmijders. Vaak zwerven ze op 

straat, zijn dakloos, hebben psychi-

sche of psychiatrische problemen, 

zorgen voor veel overlast in de 

samenleving en komen regelmatig 

in contact met politie en justitie. 

Maar niemand weet er raad mee. Ze 

lijken totaal allergisch voor hulpver-

lening, vallen steeds terug in hun 

oude gedrag en leefstijl, hebben 

geen werk, geen school, functione-

ren sociaal en emotioneel slecht en 

plegen regelmatig kleine delicten. De 

oorzaak ligt vaak in een psychische 

stoornis, al dan niet in combinatie 

met een verslaving. Iedereen kent ze, 

u kent ze. Maar het lijkt wel of nie-

mand ze wil hebben. Domus wél.

 

Domus krijgt ze van de straat

Het Leger des Heils wil niet toekijken hoe mensen 

als kansloos worden bestempeld. We bieden hulp 

aan de mensen die het nodig hebben, juist aan de 

meest kwetsbare en moeilijk bereikbare. Domus is 

er voor hen die nergens anders meer welkom zijn. 

Voor zogenoemde “veelplegers” waar politie en 

justitie eigenlijk geen raad meer mee weten en waar 

hulpverleners geen vooruitgang meer zien. Domus 

haalt zorgmijders van de straat. Vangt ze op, zorgt 

voor rust, woonruimte en ondersteuning en zet ze 

steviger op eigen benen. Als het moet keer op keer. 

Omdat iedereen telt. 

Voor wie?

Domus is er voor mannen en vrouwen die we vaak 

omschrijven als “sociaal uitgesloten met meervou-

dige problematiek”. Er is sprake van maatschap-

pelijke overlast door grensoverschrijdend gedrag en 

daardoor (dreigend) justitieel contact. Het (dreigend) 

contact met politie en justitie is een voorwaarde 

voor opvang in het Domus netwerk.    

 

 

Wat doet Domus?

Domus biedt haar cliënten een gegarandeerd zorg-

traject, op basis van een 24-uurs begeleidingsplan. 

We zorgen voor rust en stabiliteit en bieden onze 

cliënten weer acceptabele bestaanszekerheid. We 

hebben een cyclische benadering ontwikkeld die er 

rekening mee houdt dat cliënten een aantal malen 

terugvallen. We zorgen voor terugdringen van reci-

dive en vermindering van maatschappelijke overlast. 

De belangrijkste onderdelen in een begeleidingsplan 

zijn:

• wonen in een daarvoor specifiek ingerichte woon- 

 situatie (Domushuis, forensisch RIBW voor vol 

 wassenen)

• toezicht vanuit de Reclassering van het Leger des  

 Heils

• behandeling vanuit bijvoorbeeld de GGZ en de  

 verslavingszorg

• begeleiding richting scholing/training en werk.

Waar niemand raad mee weet

De Domus aanpak

Wonen: het Domushuis als forensische RIBW voor 

volwassenen 

Een (vaste) woonplek is een belangrijke basis om 

grip te krijgen op de cliënt. Het is de plek waar de 

cliënt kan wonen en zichzelf kan zijn. Maar het is 

ook de plek waar vanuit lijnen voor een verdere 

toekomst worden uitgelegd. Elke bewoner heeft 

een eigen kamer, de mogelijkheid zichzelf te ver-

zorgen en er worden maaltijden verstrekt. Er is een 

gemeenschappelijke huiskamer waar gezamenlijke 

activiteiten plaatsvinden. 

Veiligheid en rust zijn kernbegrippen. Er is respect 

voor de eigenheid van de bewoners. De cliënten zijn 

bijzonder in hun gedrag, de groepsleiding weet dit 

en kan hier mee omgaan. Er zijn duidelijke afspraken 

over de omgang tussen de bewoners onderling en 

met de leiding. 

Toezicht

De Domus-casemanagers zijn reclasseringswer-

kers. Cliënten komen veelal bij Domus in beeld 

vanuit contact met justitie of politie. Deze invals-

hoek maakt het mogelijk om te interveniëren in het 

justitiële proces of om het verplichte reclasserings-

contact tijdelijk te hanteren als externe motivator. 

Reclasseringstaken die daarin kunnen worden uitge-

voerd zijn:

• vroeghulp, hulpaanbod vanuit een inverzekering 

 stelling op het politiebureau 

• het schrijven van voorlichtingsrapporten om het  

 strafproces en de besluitvorming van de rechter 

 lijke macht te beïnvloeden 

• begeleiding van cliënten in het kader van bijzon- 

 dere voorwaarden (verplicht contact) of een TBS  

 met voorwaarden

• het aanbieden van gerichte gedragstrainingen.

Begeleiding

De begeleiding zal - zeker in het begin - 

bestaan uit een praktisch hulpaanbod dat 

voorziet in basisbehoeften. De begeleiding 

spitst zich toe op: 

• het vormgeven van relaties en opbou-

   wen van een sociaal netwerk (zoals de 

   opbouw en het onderhoud van 

 vriendschap en sociale contacten, evenals vorm- 

 geving aan intimiteit en seksualiteit)

• deelname aan onderwijs en/of werk

• het vinden van (vrije)tijdsbesteding

• het (leren) beheren van financiën en administratie

• het opzetten en onderhouden van een woon- en  

 leefsituatie (inclusief het runnen van een huishou- 

 den)

• het psychisch functioneren en omgaan met 

 verslaving

• het lichamelijk functioneren en zelfverzorging 

 (persoonlijke hygiëne, adequate kleding, etc.)

• het verhogen van de veiligheid van de buiten-

 wereld (criminaliteit, grensoverschrijdend   

 gedrag/overlast, bedreiging van anderen, bedrei- 

 ging door anderen, contacten met politie, justitie,  

 justitiële maatregel, etc.).

Gerard (50): “ik heb een woning en een baan” 

“Ik ben verslaafd aan alcohol en heb ruim dertig jaar over 

straat gezworven. In de gevangenis kwam ik met Domus in 

contact. Ik zat daar omdat ik mensen hun kentekenbewijs op 

mijn naam had laten zetten en de talloze verkeersboetes die 

daarop kwamen niet kon betalen. Domus was een uitkomst, 

want ik zag zelf geen uitweg. Sinds kort woon ik in een bege-

leid-wonen flat. Ik had nog nooit een eigen deursleutel en 

een eigen kamer gehad! Ook heb ik een baan: vier dagen per 

week bij de plantsoenendienst. Mijn problemen zijn niet voor-

bij. Ik drink nog steeds stevig. Maar ik heb nu wel een stabiele 

basis. (om privacyredenen is de naam Gerard gefingeerd)

Vincent Aalders: “Eén telefoontje is genoeg” 

“ik ben case-manager van Domus in Arnhem en begeleid 

gemiddeld zo'n tien cliënten. Hen beter maken is onbegonnen 

werk. Wel probeer ik duidelijk te krijgen hoe iemand reageert 

op een bepaalde situatie en waarom hij of zij zo reageert. Zo 

had ik een cliënt die veel overlast op straat veroorzaakte. Als 

de politie hem zag. Fouilleerden ze hem direct. Daar werd hij 

agressief van. Nu benadert zijn omgeving hem rustiger en dat 

helpt. Cliënten hebben niet jaar in jaar uit intensieve begelei-

ding nodig. Hebben ze hun leven enigszins op de rails, dan 

trek ik mij terug. Maar ik blijf altijd beschikbaar. Eén telefoontje 

is genoeg om Domus weer bij de begeleiding te betrekken.”  

DOMUS
Forensisch RIBW



Behandeling

Naast opvang, toezicht en begeleiding is behande-

ling een belangrijke vierde peiler onder Domus. Het 

hulpverleningstraject kent twee uitgangspunten: zorg 

op maat en continuïteit van zorg. We kiezen voor een 

actieve benadering van de cliënt, diens omgeving en 

sociaal netwerk, met een hoge intensiteit van hulp-

verlening. 

Waar nodig en mogelijk maken we gebruik van de 

kennis en ervaring van netwerkpartners in de alge-

mene GGZ, de OGGZ, de verslavingszorg, politie 

(wijkagent) en dergelijke. Bovendien is er een 

afstemming en maken we gebruik van de forensisch 

psychiatrische expertise van het Leger des Heils 

zoals die binnen Groot Batelaar aanwezig is (zoals 

psychiatrisch consult).

Instroom

Domus is laagdrempelig. De opvang en zorg richt 

zich op een zeer problematische, moeilijk bereikbare 

doelgroep. Dit houdt in dat er weinig uitsluitings-

criteria worden gehanteerd voor de plaatsing in een 

Domushuis.

Voor de instroom in de Domus (forensische RIBW) is 

wel een RIO-indicatie voor RIBW-zorg nodig.

Beperkte opnameduur

Het Domushuis is voor cliënten geen woonvoor-

ziening voor onbepaalde tijd. Een onderdeel van het 

traject met de cliënt is het onderzoek naar zelfstan-

dig wonen. Naast uitstroom naar zelfstandige woon-

voorziening (met aanvankelijk activerende begelei-

ding in de vorm van begeleiding bij het zelfstandig 

wonen) zal ook het Sociaal Pension een belangrijke 

uitstroomrichting worden. De cliënten van het 

Domushuis kunnen gebruik maken van de landelijke 

infrastructuur van Leger des Heils voorzieningen. 

Ook in het Sociaal Pension kan activerende 

(ambulante) begeleiding vanuit Domus worden gege-

ven. Tenslotte zal een deel van de cliënten uitstromen 

naar een verslavingskliniek of een APZ, daartoe 

gemotiveerd tijdens het verblijf in Domus.

Regionaal netwerk

Domus wil een laagdrempelig regionaal netwerk zijn. 

Een unieke aanvulling op het bestaande aanbod aan 

hulpverlening in een stad. Nauwe samenwerking met 

de reguliere maatschappelijke opvang, de gemeente, 

de GGZ en verslavingszorg vormen de basis voor dit 

netwerk. 

Waar vindt u Domus?

Het aantal Domus locaties wordt 

gestaag uitgebreid. Voor Domus 

bij u in de regio verwijzen we u 

graag naar het los bijgevoegde 

leaflet met adressen en telefoon-

nummers. Mocht u dit niet bij 

deze folder aantreffen, neem dan 

voor informatie over alle locaties 

contact op met (het Centrum voor 

Wonen, Zorg en Welzijn  of Groot 

Batelaar!!!), telefoonnummer! 


